Flutopferhilfen-Mitteilung Startanleitung

Hinweis:
Der offizielle Support fir die FLH-Mitteilung endet am 31. Dezember 2025.

Ab diesem Zeitpunkt ist die Abgabe von Mitteilungen und die Abholung von
Protokollen nicht mehr garantiert.

Was bedeutet das fir Sie?

Ab dem 31.12.2025 diirfen tber die Anwendung keine Daten versendet werden.

Alle Protokolle missen vor dem 31.12.2025 abgeholt werden. Beachten Sie, dass
Sie bei Fehlern noch Zeit fir Korrekturlieferungen einplanen mussen.

Der Kundensupport wird ebenfalls eingestellt.

Bei Abgaben nach dem 31.12.2025 kann nicht garantiert werden, dass die Daten
verarbeitet und Protokolle bereitgestellt werden.

Dieses Zip-Paket enthalt die Anwendung ,Flutopferhilfen-Mitteilung“ zur Erfassung
und elektronischen Ubermittlung von Mitteilungen zu Billigkeitsleistungen im
Zusammenhang mit der Starkregen- und Hochwasserkatastrophe im Juli 2021 nach
§ 15 MV-E der Verordnung tber Mitteilungen an die Finanzbehdrden durch andere
Behorden und offentlich-rechtliche Rundfunkanstalten an ELSTER.

Bitte lesen Sie zuerst den beiliegenden ,Flutopferhilfen-Mitteilung Lizenztext.txt“. Mit
der Verwendung der Anwendung stimmen Sie den Lizenzbedingungen zu.

Zur Installation und Ausfiihrung der Anwendung lesen Sie bitte das beiliegende
Anwenderhandbuch.

Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte an den entsprechenden Teil im
ELSTER Anwenderforum:

https://forum.elster.de/anwenderforum/forum/elster-programme/mitteilung-
anwendungen-von-elster
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@ WICHTIG:

Fir den Einsatz der Anwendung ,Flutopferhilfen-Mitteilung“ wird ein
ELSTER-Organisationszertifikat benotigt. Sie konnen die Daten in der Anwendung
zwar auch schon ohne Zertifikat erfassen, aber noch nicht versenden!

Die Aktivierung des Zertifikats erfolgt Uber die klassische Briefpost und kann einige
Werktage in Anspruch nehmen. Sofern Sie noch Uber kein
ELSTER-Organisationszertifikat verfligen, sollten Sie also

baldmd&glichst ein ELSTER-Zertifikat flr Ihre Organisation beantragen!

Informationen zur Beantragung finden Sie im ,Flutopferhilfen-Mitteilung Handbuch® im
Abschnitt ,ELSTER-Organisationszertifikat®.
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