
Was ist Mein Unternehmenskonto?
Mit Mein Unternehmenskonto können digitale Verwaltungsleistungen verschiedenster 

Behörden über einen deutschlandweit einheitlichen Zugang genutzt werden. Das zentral 

bereitgestellte Nutzerkonto beinhaltet ein integriertes Postfach für Mitteilungen und behördliche 

Bescheide sowie eine Berechtigungssteuerung zur Vergabe von Bearbeitungsrechten an Mitarbeitende. 

Mein Unternehmenskonto wurde speziell für Unternehmen und Organisationen entwickelt, die 

wirtschaftsbezogene Verwaltungsleistungen in Anspruch nehmen. Mit Mein Unternehmenskonto 

können diese digitalen Verwaltungsleistungen ganz einfach genutzt werden: wir setzen auf die 

bewährte und bekannte ELSTER-Technologie – jetzt auch außerhalb der Steuerverwaltung.

Mein Unternehmenskonto 

auf einen Blick 

Wie kann man Mein 

Unternehmenskonto nutzen?
Zur Nutzung von Mein Unternehmenskonto 

ist ein Login mithilfe eines ELSTER-Orga-

nisationszertifikats* notwendig. Dafür sind 

folgende Schritte auszuführen: 

Wie?

Was?
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Wer kann Mein 

Unternehmens-

konto nutzen?
Mein Unternehmenskonto kann prinzipiell 

von jeder Art von Organisation genutzt 

werden. Einzige Voraussetzung ist das 

Vorhandensein einer deutschen 

Steuernummer.

Wer?

Unternehmen

Vereine, Stiftungen

Behörden, Hochschulen etc. 

Festlegen einer zentralen Stelle, 
welche die Zertifikate innerhalb 
des Unternehmens verwaltet

Beantragung eines oder mehrerer 
Zertifikate via ELSTER

Login mit Zertifikat direkt 
in der Verwaltungs-
leistung oder im 
Benutzerkonto

• Infoseite zu Mein Unternehmenskonto

• Beantragung eines ELSTER-Organisationszertifikats für Mein Unternehmenskonto

• Login bei Mein Unternehmenskonto

Wichtige Links und weitere Informationen rund um 

Mein Unternehmenskonto auf einen Blick:

*alternativ auch mit anderen, 
via ELSTER verfügbaren Methoden  

http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
https://www.elster.de/ekona/login/softpse
https://info.mein-unternehmenskonto.de/
https://info.mein-unternehmenskonto.de/
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
https://mein-unternehmenskonto.de/mup/start
https://mein-unternehmenskonto.de/mup/start


Registrierung und unternehmens-

internes Zertifikatshandling

Voraussetzungen für ein ELSTER-Organisationszertifikat zur Nutzung 

in Mein Unternehmenskonto:

• Wirtschaftlich handelnde Organisation in Form eines Unternehmens, eines Vereins, einer Behörde o.ä. 

(daher auch „Organisationszertifikat“).

• Vorhandensein einer deutschen Steuernummer, unabhängig davon, auf welcher Grundlage (z.B. 

Lohnsteuer, Umsatzsteuer, Grundsteuer). Ein Sitz in Deutschland ist dabei nicht notwendig.

Fragen Sie sich: Welche Abteilungen bzw. welche Mitarbeitenden 

benötigen für ihre Tätigkeit Zugang zu Mein Unternehmenskonto 

und damit ein ELSTER-Organisationszertifikat?

Legen Sie eine Stelle im Unternehmen fest, welche die Verantwor-

tung für die interne Zertifikatsverwaltung sowie die Pflege eines 

Überblicks vergebener Zertifikate übernimmt (Administrator).

Die ELSTER-Organisationszertifikate können von den jeweiligen 

Mitarbeitenden genutzt werden. Gleichzeitig hat der Administrator 

einen Überblick über die vergebenen Zertifikate und damit auch 

über die Konten sowie deren Inhaber in der Berechtigungssteuerung.
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Richten Sie in der Berechtigungssteuerung einen Admin ein und 
verknüpfen Sie die vorhandenen Zertifikate, um einen zentralen 

und digitalen Überblick über die vergebenen Zertifikate zu pflegen. 

→ Mehr Infos dazu im Quick-Start-Guide Kap. 5 ab Seite 8.

Beantragen Sie als Administrator zentral oder die Mitarbeit-

enden selbst die ELSTER-Organisationszertifikate zur Nutzung 

von Mein Unternehmenskonto auf der Registrier-Seite.*

*für weitere Details zur Registrierung siehe Infosheet „Registrierung Schritt-für-Schritt“

https://meinuk.de/
https://service.mein-unternehmenskonto.de/api/downloads/guide_organisationen
https://service.mein-unternehmenskonto.de/api/downloads/guide_organisationen
https://service.mein-unternehmenskonto.de/api/downloads/guide_organisationen
https://service.mein-unternehmenskonto.de/api/downloads/guide_organisationen
https://service.mein-unternehmenskonto.de/api/downloads/guide_organisationen
https://www.elster.de/eportal/unternehmerorientiert/registrierungsprozess
https://www.elster.de/eportal/unternehmerorientiert/registrierungsprozess
https://www.elster.de/eportal/unternehmerorientiert/registrierungsprozess
https://www.elster.de/eportal/unternehmerorientiert/registrierungsprozess


Registrierung Schritt-für-Schritt

Registrier-Seite für

Organisationszertifikate

Die Zertifikate für die Nutzung von 

Mein UK werden von ELSTER 

bereitgestellt, daher müssen Sie 

zuerst die Registrier-Seite für 

Organisationszertifikate aufrufen. 
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In der Eingabemaske geben Sie die 

erforderlichen Daten, insbesondere die 

Steuernummer Ihrer Organisation, ein 

und schließen den Prozess ab. 
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Nach Abschluss der Online-

Registrierung erhalten Sie eine 

E-Mail mit dem ersten Teil der 

Aktivierungsdaten.   4
Nach wenigen Tagen 

erhalten Sie den 

zweiten Teil der 

Aktivierungsdaten per 

Post an die Adresse 

der Organisation. 

Sobald Sie beide Teile der 

Aktivierungsdaten auf der 

zugehörigen Seite zusam-

mengeführt haben, können 

Sie Ihr neues Zertifikat 

herunterladen.
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Mit dem Zertifikat können Sie 

nun den Login via Mein UK 

nutzen, es ist keine weitere 

Einrichtung o.ä. erforderlich. 
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Voraussetzungen für ein ELSTER-Organisationszertifikat zur Nutzung 

in Mein Unternehmenskonto:

• Wirtschaftlich handelnde Organisation in Form eines Unternehmens, eines Vereins, einer Behörde o.ä. 

(daher auch „Organisationszertifikat“).

• Vorhandensein einer deutschen Steuernummer, unabhängig davon, auf welcher Grundlage (z.B. 

Lohnsteuer, Umsatzsteuer, Grundsteuer). Ein Sitz in Deutschland ist dabei nicht notwendig.

https://www.elster.de/eportal/unternehmerorientiert/registrierungsprozess
https://www.elster.de/eportal/unternehmerorientiert/registrierungsprozess


ELSTER-Zertifikate: Zugriff 

auf steuerliche Sachverhalte

Was ist die Herausforderung?
Eine Organisation kann aktuell bis zu 15.000 ELSTER-Organisationszertifikate beantragen. 

Diese Zertifikate sind hierarchisch gleichwertig und ermöglichen den Mitarbeitenden einer 

Organisation, eine Vielzahl von digitalen Verwaltungsleistungen zu nutzen. Eine Beschränkung des 

Handlungsumfangs ist bis zum vollständigen Rollout der Berechtigungssteuerung nur im 

Innenverhältnis möglich. Entsprechend besteht in einigen Organisationen die Sorge, Mitarbeitende 

könnten insbesondere im steuerlichen Umfeld (z.B. bei ELSTER) Anträge stellen, die der vertretenen 

Organisation zugerechnet werden könnten. Ohne eine Beschränkung des Handlungsumfangs, die auch 

im Außenverhältnis bei Nutzung der Online-Dienste erkennbar wird, könnten Zertifikate aus diesem 

Grunde außerhalb der Finanzabteilungen der Organisationen missbräuchlich verwendet werden.

Kein Zugriff auf bestehende Informationen oder Unterlagen
Auf elster.de können keine Finanzdaten (z.B. Jahresabschlussunterlagen) eingesehen werden. 
Die digitalen Verwaltungsleistungen betreffen nahezu ausschließlich steuerliche Meldepflichten, 
die keine kritischen Informationen über die Organisation enthalten.

Kein Einblick in frühere Bescheide
Von anderen Stellen mit einem ELSTER-Organisationszertifikat abgegebene Anträge und die 
darauf basierenden Bescheide und Mitteilungen der Finanzverwaltung können mit einem 
anderen Zertifikat nicht eingesehen werden. Es besteht immer eine direkte 1-zu-1-Zuordnung 
von ELSTER-Organisationszertifikat und Postfach.

Möglichkeit des Widerrufs
Missbräuchlich abgegebene Steuererklärungen oder andere Anträge können über eine 
Account-ID dem jeweiligen Zertifikat zugeordnet und bei Bedarf widerrufen werden. Bei 
korrektem Umgang mit den Zertifikaten sind so auch unternehmensintern Rückschlüsse 
auf die handelnde Person gezogen möglich.

Was ist die Lösung?
Die ELSTER-Organisationszertifikate können aus mehreren Gründen 

nicht missbräuchlich für den Abruf von Steuerdaten verwendet werden:

• Infoseite zu Mein Unternehmenskonto

• Beantragung eines ELSTER-Organisationszertifikats für Mein Unternehmenskonto

• Login bei Mein Unternehmenskonto

Wichtige Links und weitere Informationen rund um 

Mein Unternehmenskonto auf einen Blick:

https://info.mein-unternehmenskonto.de/
https://info.mein-unternehmenskonto.de/
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
http://www.mein-unternehmenskonto.de/registrierung
https://mein-unternehmenskonto.de/mup/start
https://mein-unternehmenskonto.de/mup/start


Guidelines zur Nutzung von 

ELSTER-Organisationszertifikaten

Kommunikation der Reichweite der Berechtigung
Erhält ein Mitarbeitender ein ELSTER-Organisationszertifikat, berechtigt dies im 
Außenverhältnis zur Beantragung von Verwaltungsleistungen. Die Organisation 

sollte definieren, welche digitalen Verwaltungsangebote der Mitarbeitende mit 
dem ELSTER-Organisationszertifikat in Anspruch nehmen soll bzw. darf. 

Weitergabe der Zugangsberechtigung an Dritte
Die konkludente Innenvollmacht, die in der Übergabe eines ELSTER-
Organisationszertifikats an die jeweilige Mitarbeiterin bzw. den jeweiligen 

Mitarbeiter zu sehen ist, gilt grundsätzlich nur gegenüber der ausgewählten 
Person – dies sollte explizit kommuniziert werden. Sollte eine Weitergabe des 

ELSTER-Organisationszertifikats und der Zugangsdaten notwendig sein, sollte 
dies ausschließlich nach Rücksprache mit der zentral zuständigen Stelle / dem 

Administrator erfolgen. Eine Weitergabe ist im Regelfall aber zu vermeiden.

Mitwirkung bei Ausscheiden aus der Organisation
Wenn Mitarbeitende das Unternehmen bzw. die Organisation verlassen, sollte 
sichergestellt werden, dass sie die eigene Kopie des ELSTER-Organisations-

zertifikats löschen und eine Kopie bei der zentralen Stelle / dem Administrator 
verbleibt. Außerdem sollte ein Passwortwechsel für das Zertifikat durchgeführt 

werden, wenn das Benutzerkonto von einem neuen Mitarbeitenden weiter 

verwendet werden soll. Damit werden alle alten, bisher existierenden Kopien 

des Zertifikats ungültig.
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Voraussetzungen für ein ELSTER-Organisationszertifikat zur Nutzung 

in Mein Unternehmenskonto

• Wirtschaftlich handelnde Organisation in Form eines Unternehmens, eines Vereins, einer Behörde o.ä. 

(daher auch Organisationszertifikat).

• Vorhandensein einer deutschen Steuernummer unabhängig davon, auf welcher Grundlage (z.B. 

Lohnsteuer, Umsatzsteuer, Grundsteuer), ein Sitz in Deutschland ist dabei nicht notwendig.
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